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1. Introducción: 
 

NUESTRA EMPRESA 
 

Somos una institución de servicios de salud, de carácter privado. 

Creada el 4 de mayo de 1994, que presta servicios de primer y 

segundo nivel ambulatorio. 

 
 
 

MISIÓN 
 

Brindar de manera óptima los servicios de promoción, prevención y 

rehabilitación de la salud a nuestros usuarios, bajo criterios de calidad, 

eficiencia, oportunidad y calidad humana, apoyados en recursos 

tecnológicos y humanos altamente calificados. 

 
 
 
 

VISIÓN 
Posicionarnos y acreditarnos como una de las más importantes 
empresas prestadoras de servicios de salud en el país. Reconocida 
por el impacto de sus programas de promoción de la salud y 
prevención de la enfermedad, e identificada por la calidad y calidez 
de sus servicios en las áreas de diagnóstico, asistencial, tratamiento 
y rehabilitación. 

 
 
 

Porsalud Limitada prestará sus servicios de manera oportuna, cálida y 
eficaz con el fin de satisfacer las necesidades y expectativas de los 
usuarios; para tal fin se apoyará en recursos humanos, tecnológicos y 
científicos altamente calificados evaluados mediante el proceso de 
auditoria permanente para el mejoramiento de la calidad. 
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2. Organigrama 
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3. Objetivos 
Dar a conocer a los ciudadanos y grupos de interés de acerca de nuestra IPS 
PORSAUD SAS, en donde ofrecemos los espacios de participación 
ciudadana con los que cuenta la ciduadania, empleados, y la comunidad en 
genreral, con el fin de permitir la participación adecuada y organizada 
mediante mecanismos que les permiten hacer parte del diseño, 
implementación y seguimiento de las políticas, planes, programas y 
proyectos para la comunidad. 

 
 
Promover el uso de los recursos al alcance de la comunidad para participar 
con el propósito de consolidar y establecer comunicación efectiva, rápida y 
oportuna entre el PORSALUD SAS y los diferentes grupos. 

 
Facilitar comunicación para que los grupos de interés obtengan la 
información institucional medio de los diferentes mecanismos de 
participación ciudadana con nuestra IPS PORSALUD SAS. 
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4. Marco legal 

Constitución Política de 1991. Artículo 20, Artículo 23, Artículo 74, 
Artículo 79 y 
Artículo 270. 

 
Código de Procedimiento Administrativo. Ley 1437 de 2011. Artículo 
3, numeral. 6°; Artículo 3, numeral 9°; Artículo 5 y Artículo 8. Ley 
019 de 2012: Ley 1755 de 
2015. 

 
Ley 134 de 1994: Ley 190 de 1995. Artículo 58. Ley 472 de 1998. 
Ley 489 de 1998: • Por el cual se dictan normas para suprimir o 
reformar regulaciones, procedimientos y trámites innecesarios 
existentes en la Administración Pública. 
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5.  Política de Gestión Documental:  
En nuesra IPS PORSALUD, contamos con varios mecanismos que 
gaantizan la adecuada conservacion de la informacion para garantizar que 
ante cualqueir emergencia, siniestro u evento siempre podemos continuar 
con la prestacion de nuestros servicios y entregar la informaion de forma 
oportuna. 
 
Custodia historias clinicas 
 
Por medio de la presente, nuestra IPS PORSALUD SAS, identificada con 
NIT8002306591, Con Resolución No. 5103 del 28/04/2024, la cual concede 
licencia de Prestación de Servicios en Seguridad y Salud en el Trabajo, certifica 
que las Historia clínicas junto con los exámenes de Laboratorio Clínico 
procesados en nuestra entidad y los paraclínicos realizados al personal de su 
Institución y son almacenados de forma digital en través de software 
especializados en Salud, denominados BIOFILE y LYSYS. Estas herramientas 
garantizan la debida custodia de la información y la disponibilidad de esta en 
Cualquier lugar.  
 
Archivos contables 
Nuestra IPS realiza copias de seguridad de cada ordenador de forma semanal. 
Dicha copia es custodiada por el repsonsable en nuestra sede de bogota. 
Dicionalmente, realizamos copia de seguridad mensual con un disco extrahible 
que es custodiado en un tercer lugar para garatnizar que tenemos a macimo 1 
mes atras la informacion con segunda capa de seguidad. 
 
Realizo 
AUDITORIA MEDICA 
 
APROBO Y FIRMO 
 
Cordialmente, 

 
 

FELIPE CASTAÑEDA  
Gerente Financiero 
Cel 310 572 7698 


